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1. Altalanos rendelkezések és elérhetéségek

A HelloSky Kft. (Budapest Fliggécinege utca 30. 1171, honlap: www.hellosky.hu, e-mail cim:
hello@hellosky.hu ), mint a hellosky.hu weboldal fenntartéja és a izemeltetdje (a tovabbiakban:
,Adatkezeld”) kiemelked6 figyelmet fordit az On személyes adatainak védelme és tisztességes
kezelése érdekében, tovabba tamogatjuk a személyes adatvédelemhez f(iz6d6 jogos
érdekeket, a személyes informaciok gyljtésekor, kezelésekor és feldolgozasakor teljes
mértékben tiszteletben tartjuk azokat.

Amikor a weboldal szolgaltatasait hasznalja, az Adatkezel6re biz bizonyos személyes
adatokat.

"Személyes adatnak" min6ésil minden olyan formatumban Osszegy(jtott és rogzitett
informacio, amely lehetévé teszi személyazonositasat természetes személyként, kézvetlendl
(példaul név, vezetéknév) vagy kozvetetten (példaul e-mail cim, telefonszam). Mielétt ilyen
jellegii informaciét szolgaltat szamunkra, olvassa el ezt az adatvédelmi tajékoztatot.



Adatkezel6 annak érdekében, hogy a fent megjeldlt személyes adatok gyUjtése, feldolgozasa
és barmilyen formaban t6rténé kezelése mindenben megfeleljen a hatalyos jogszabalyok
adatvédelmi rendelkezeéseinek, kildnods tekintettel az informaciés dnrendelkezési jogrol és az
informacidészabadsagrél szolé 2011. évi CXIl. térvény (a tovabbiakban: ,Info tv.”)
rendelkezéseinek, a kdvetkezd adatkezelési tajékoztatd rendelkezései szerint végezzik a
személyes adatok kezelését a tevékenységeink kdrében:

A SpARringbp Kft. hat iranyelve az 6n személyes adatainak védelméért
Az alabbi hat iranyelv alkalmazando az hellosky.hu-nél:

1. Jogosultsag: Személyes adatait csak a jelen Szabalyzatban leirt célokra gydjtjuk és
hasznaljuk.

2. Jelentéség és pontossag: Csak az adatfeldolgozashoz szikséges személyes
adatokat gydjtjuk. Minden ésszer(i |épést megtesziink annak érdekében, hogy az
altalunk tarolt személyes adatok pontosak és naprakészek legyenek.

3. Adattarolas: Személyes adatait csak a feldolgozashoz sziikséges ideig taroljuk, a
torvényi rendelkezésekkel 6sszhangban.

4. Hozzaférés, helyesbités: Személyes adataihoz hozzaférhet, modosithatja, javithatja
vagy tordlheti azokat. A fentiekkel kapcsolatban kérjlk, olvassa el a "Személyes adatok
modositasa”, valamint ”Tajékoztatas az érintett jogairdl és jogorvoslati
lehetdségeirdl” cimi részt.

5. Titoktartas és biztonsag: Ervényben 1évé technikai és szervezeti intézkedésekkel
biztositjuk személyes adatai védelmét adatvaltoztatas, veéletlen vagy jogellenes
veszteség, illetéktelen hasznalat, kozzététel vagy adataihoz vald hozzaférés elkertlése
érdekében.

6. Megosztas és nemzetkozi transzfer: Személyes adatait megoszthatjuk harmadik
féllel, (példaul kereskedelmi partnerek és/vagy szolgaltatok, a tovabbiakban:
,Partnerek”) az ebben az Adatvédelmi Tajékoztatoban meghatéarozott célokra.
Megfelelé intézkedéseket foganatositunk, amikkel garantaljuk az ilyen adatok
megosztasa vagy tovabbitasa biztonsagossagat.

2. Az adatkezelés jogalapja

A honlap hasznalatdhoz megadott személyes adatok kezelésének jogalapja kizardlag a
felhasznalok 6nkéntes hozzajarulasan alapul, a jelen tajékoztatas ismeretében. Az érintett a
jelen tajékoztatd elfogadasaval hozzajarul ahhoz, hogy az altala megadott személyes adatait
a hozzajarulasa visszavonasaig kezelje, valamint a Partnerei részére a személyes adatot
tovabbitsa, hozzaférést biztositsa, az adatkezelés céljanak elérése érdekében.



3. Az adatkezelés célja

Személyes adatok kizardlag a szolgaltatas igénybevételéhez kapcsoléddéan a weboldalunkra
latogatok beazonositasa, tovabba a kapcsolattartas és kozvetlen Uzletszerzés céljabol gydijtjuk
és kezeljuk, valamint elektronikus levelezés, vagy azzal egyenértéki mas egyeéni
kommunikaciés eszkoz utjan gazdasagi reklamot kildink, tovabba a megadott
elérhetéségeken Uzletszerzési céllal megkeressik. Az altalunk kezelt személyes adatokat
kozvetlenll az érintettektdl, azok beleegyezésével gydjtjik, mindig 6sszhangban a hatalyos
torvényekkel.

Ezeket az adatokat elektronikus uton, egy kulon Grlap kitoltésével juttathatjak el részinkre a
weboldalunkra ellatogatok, mely adatokat a hellosky.hu kdzponti adatbazisaban tarolja.

4. Milyen adatokat kezelhetnek rélam?

A honlap megtekintése soran a technikai mikoédés miatt automatikusan régzitésre keril a
felhasznalo latogatasanak kezdé és befejez6 idépontja, illetve egyes esetekben - a felhasznalo
szamitogépének beallitasatdl fuggbéen - a bdongészd, az operacids rendszer adatai és a
felhasznalo IP cime, illetve annak az oldalnak a neve, ahonnan a felhasznald érkezett. Ezen
adatokbdl a rendszer automatikusan statisztikai adatokat general. Az Uzemeltetdé ezen
adatokat nem kapcsolja 6ssze mas személyes adatokkal, kizarélag a statisztikak elkészitésére
hasznalja. A hellosky.hu latogatok szamitdgépére cookie-t kild. A cookie tObbek kozott a
felhasznaloknak torténé automatikus tzenetek megjelenitése miatt sziikséges. A cookie-kat
kereskedelmi célra az Adatkezel6 nem hasznalja.

Barki latogathatja a honlapot anélkul, hogy a technikailag automatikus adatkezelésen tul
barmilyen személyes adatokat kellene megadnia.

A hirlevél igénylés, kérdések és egyéb megkeresések esetén a felhasznald vezetéknevét,
keresztnevét, telefonszamat, e-mail cimét az Adatkezeld kizarélag a 3. pontban meghatarozott
célra hasznalja. Adatkezel6 a személyes adatokat nem teszi hozzaférhetévé a honlap mas
latogatdi szamara.

5. Kinek és milyen moédon tovabbitjuk a személyes adatokat?

Tarsasagunk az érintett altal rendelkezésiinkre bocsatott személyes adatait, valamint az Onnel
kapcsolatos informaciokat elsésorban belsd kérben kezeli. Személyes adatokat harmadik
szemeélynek, vagyis Partnereinknek az Adatkezelé nem ad at, kivéve akkor, ha a felhasznalo
olyan célbol adta meg személyes adatat. A tdérvényben elbirt, kdtelezd adattovabbitasok
esetén az Adatkezel6 az egyes hatésagi adatkérések teljesitése el6tt minden egyes adat



tekintetében megvizsgalja, hogy valdban fennall-e az adattovabbités jogalapja, és szikség
esetén kikéri az Adatvédelmi Hatosag véleményét.

6. A hellosky.hu weboldalon felhasznalt siitik

A hellosky.hu weboldal bizonyos teriletein hasznalunk sutiket (cookie- kat). A sttik olyan fajlok,
melyek informaciét tarolnak az On webes kereséjén.

A siitik példaul lehet6vé teszik a weboldal szamara, hogy felismerje, ha On korabban azt mar
meglatogatta, vagy segitenek nekunk megérteni, hogy a weboldal melyik része a
legnépszeriibb, mert latni engedik, hogy latogatéink mely oldalakra Iépnek be és mennyi id6t
toltenek ott. Ennek tanulmanyozasaval a weboldalt jobban tudjuk igazitani az On igényeihez,
és még valtozatosabb felhasznaldi élményt tudunk nydjtani Onnek. A siitik segitségével
biztositani tudjuk azt is, hogy az On kdvetkezd latogatasa alkalmaval megjelend informaciok
meg fognak felelni az On felhasznaldi elvarasainak (anélkil, hogy Ont személyesen
azonositana).

Mikor On felkeresi weboldalunkat, sor keriilhet olyan technikai informéaciok automatikus
gydijtésére is, melyekbél az On személye nem azonosithatd. Példaul egy olyan masik weboldal
neve, mely Ont erre a weboldalra iranyitotta, a weboldalhoz vald hozzaférés helyszine, a
weboldalon végzett keresések. Ezen informaciok gyljtése segitséget nyujt szamunkra a
weboldalunk felhasznaldi altal preferalt keresési szokasok személyes adatok felhasznalasa
nélkll torténd felismerésében. Ezen informaciok kizarélag belséleg kertilnek felhasznalasra. A
névtelen vagy éltalanos jellegi adatok, melyekb&l az On személye nem azonosithatd, nem
mindsulnek személyes adatnak, igy nem tartoznak ezen Tajékoztatoé hatalya ala.

On beallithatja webes keresdjét, hogy elfogadjon minden sitit, elutasitsa mindet, vagy
értesitse Ont, ha siti érkezik az On gépére. Mindegyik webes keresé kiilénbdz6, igy kérjik
hasznalja keresdje “Segitség” menujét a sitik beallitdsainak médositasahoz. A hellosky.hu
weboldal a sutik hasznalataval torténd mikddésre készllt, igy azok kikapcsolasa hatassal
lehet a weboldal hasznalhatdsagara, és megakadalyozhatja, hogy On annak minden elényét
kihasznalja.

7. Biztonsagi és adatvédelmi intézkedések alkalmazasa

A személyes adatok tarolasa és feldolgozasa az Adatkezel6 székhelyén torténhet. A személyes
adatok titkossaganak megdrzése érdekében biztonsagi intézkedéseket alkalmazunk, melyek
védik a személyes adatok titkossagat és biztonsagat a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés, megsemmisités, véletlen megsemmisulés és
sérulés, tovabba az alkalmazott technika megvaltoztatasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas
ellen. Ezek az intézkedések adminisztrativ, informatikai és fizikai intézkedéseket jelentenek.



8. Adatkezelés id6tartama

A session ID-k a bdngész6 bezarasakor automatikusan torlédnek. A felhasznalé a sajat cookie-
jat barmikor térolheti. A cookie-k automatikusan térlédnek a bongészé beallitasatol fliggben.
Amennyiben On hozzajarult ahhoz, hogy adatait hirlevel céljara hasznaljuk, ezen adatokat
addig taroljuk, mig arrél On masként nem rendelkezik / a hozzajarulast On vissza nem vonja.

A reklamok kdzvetlen megkeresés modszerével torténd kuldésének a megtiltasara, illetbleg a
hozzajarulas visszavonasara barmikor indokolas nélkul, az alabbi cimeken - név, e-mail cim
megadasaval - van lehetdseég:

hellosky.hu elektronikus levelezési cimen, e-mailben kapott Uzenetek esetén pedig a
hello@hellosky.hu cimen, vagy postai kildeményként a Budapest, Bogar utca 2. A. ép. 1. em.
3. ajté 1022. cimen.

Az adatvédelmi tajékoztato elfogadasaval tudomasul veszi, hogy az adatok adatbazisbél valo
torlése csak irasbeli kérelem esetén lehetséges, mely a kézhezvételt kdvetd 5 munkanapon
belul torténik.

9. Személyes adatok médositasa

Minden érintett személy szamara lehet6séget biztositunk személyes adatainak frissitésére,
pontositasara, vagy torlésére. A felhasznalé barmikor jogosult médositani a megadott
adatokat. Az altalunk kezelt adatok valtoztatasa irasban lehetséges. Hirlevél igénylése estén
az uj e-mail cim megadasahoz le kell iratkozni, majd az uj e-mail cimmel feliratkozni.

10. Adatvédelmi nyilatkozat modositasa

Adatkezel6 e nyilatkozat modositasanak jogat fenntartja. Erre kilénésen akkor kerllhet sor,
ha a szolgaltatasok kore bovul, vagy ha jogszabaly azt kotelezbvé teszi. Az adatkezelés
megvaltozasa nem jelentheti a szemeélyes adatok céltdl eltérd kezelését.

11. Tajékoztatas az érintett jogairol és jogorvoslati lehetéségeirdl

Amennyiben a Tarsasagunk altali adatkezeléssel kapcsolatban barmilyen kérdése mertlne fel,
ugy Tarsasagunk a fent megadott elérhetéségeken készségesen fogadjak megkeresését.

Elbzetes tajéekozédashoz valé jog

Az érintett kérelmére az Adatkezel§ tajékoztatast ad az adatkezeléssel 6sszefliggd tényekrél
az adatkezelés megkezdését megel6zben.



Hozzaféréshez valé jog

Az érintett kérelmére az Adatkezel6 tajékoztatast ad az érintett altaluk kezelt, illetve az altaluk
megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl,
jogalapjarol, id6tartamardl, az adatfeldolgozé nevérél, cimérél és az adatkezeléssel
Osszefiliggb tevékenyseégérdl, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén -
az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérél.

Mindezeket a jogait csak el6zetes azonositast kdvetéen tudjuk biztositani. Ezért kérjik, hogy
az adatkezeléssel 6sszefliggd kéréseit, nyilatkozatait, panaszait jelentse be az Adatkezel6 1.
pont rogzitett valamely elérhetéségén. Késziiljon fel ra, hogy jogainak gyakorlasahoz sziikség
lesz személyazonossaganak igazolasara.

Az Adatkezel§ koteles a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb idé alatt, legfeljebb
azonban 30 napon belll, kdzértheté formaban, az érintett erre iranyulé kérelmére irasban
megadni a tajékoztatast.

Az érintett tajékoztatasat az Adatkezel6 csak az Info tv.-ben meghatarozott esetekben
tagadhatja meg.

A tjékoztatds megtagadasa esetén az Adatkezel6 irasban koézli az érintettel, hogy a
felvilagositas megtagadasara a hatalyos jogszabalyok mely rendelkezése alapjan kerllt sor.
A felvildgositas megtagadasa esetén az Adatkezel§ tajékoztatja az érintettet a birdsagi
jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésaghoz (a
tovabbiakban: Hatésag) fordulas lehetéségérél.

Tajékoztatjuk, hogy a jogszabaly alapjan senkit sem érhet abbdl hatrany, ha a Hatésagnal
bejelentést tett.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag elérhetéségei:

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

Telefon: +36 (1) 391-1400

Telefax: +36 (1) 391-1410




Helyesbités

Ha a személyes adat a valésagnak nem felel meg — pontatlan, helytelen, hianyos -, és a
valésagnak megfelel6 személyes adat az Adatkezel6 rendelkezésére all, a személyes adatot
az Adatkezel6 haladéktalanul pontositja vagy helyesbiti, illetve, ha az az adatkezelés céljaval
Osszeegyeztethetd, az érintett altal rendelkezésére bocsatott tovabbi személyes adatokkal
vagy az érintett altal a kezelt személyes adatokhoz fliz6tt nyilatkozattal kiegésziti.

Korlatozas

Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog érvényesulése érdekében az Adatkezeld a tarolason tul
egyéb adatkezelési miveletet kizardlag az érintett jogos érdekében érvényesitése céljabdl,
vagy torvényben, nemzetkozi szerzédésben, illetve az Eurdpai Unid kotelez6 jogi aktusaban
meghatarozottak szerint végezhet az Info tv. 19. §-ban foglaltak bekovetkezése esetén.

Torlés

A személyes adatot haladéktalanul térélni kell, ha kezelése jogellenes — kulénésen Info. tv. 4.
§ alapelveivel; az érintett — az Info tv. 14. § e) pontjaban foglaltak szerint — kéri, vagy az érintett
a hozzajarulasat visszavonta; az hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem
orvosolhato -, feltéve, hogy a torlést térvény nem zarja ki; az adatkezelés célja, vagy jogalapja
megszUlnt, vagy az adatok tarolasanak torvényben, nemzetkozi szerz6désben vagy az Eurdpai
Unio kotelez6 jogi aktusaban meghatarozott hatarideje lejart; azt a jogszabaly, az Eurdpai Unio
jogi aktusa, birésag vagy a Hatosag elrendelte.

Ha az Adatkezel6 az érintett helyesbités, korlatozas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a
kérelem kézhezvételét koveté 30 napon belll irasban vagy elektronikus levélben kozlik a
helyesbités, korlatozas vagy torlés iranti kérelem elutasitdsanak ténybeli és jogi indokait. A
helyesbités, tdrlés vagy korlatozas iranti kérelem elutasitasa esetén az Adatkezel6 tajékoztatja
az érintettet a térvény alapjan megilletd jogairdl, az érvényesités maodjardl, igy kuléndsen a
birésagi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulas lehetéségérdl.

Ha az Adatkezel6 az 4&ltala, illetve a megbizasabol vagy rendelkezése szerint eljard
adatfeldolgozo6 altal kezelt személyes adatokat helyesbiti, torli vagy ezen adatok kezelését
korlatozza, az Adatkezel6 ezen intézkedés tényér6l és annak tartalmarol értesiti azon
adatkezel6ket és adatfeldolgozokat, amelyek részére az adatot ezen intézkedését megeldzden
tovabbitotta, annak érdekében, hogy azok a helyesbitést, torlést vagy az adatok kezelésének
korlatozasat a sajat adatkezelésuk tekintetében végrehajtsak.



Jogérvényesitési leheté6ségek

A hellosky.hu az On személyes adatat kizarolag a jelen adatvédelmi tajékoztatd és a hatalyos
adatvédelmi jogszabalyoknak megfeleléen dolgozza fel.

Kérjik a felhasznalokat, hogy ha ugy érzi, hogy az Adatkezel§ megsértette a személyes adatok
védelméhez fiz6d6 jogat, akkor vegye fel veliink a kapcsolatot, hogy az esetleges sérelmet
orvosolhassuk.

Amennyiben azonban On személyes adatainak feldolgozasaval kapcsolatban mégis panaszt
szeretne tenni, vagy mas modon elégedetlen azzal ahogyan az adatait kezeljik, jogaban all a
fellgyeleti hatésagnal panaszt tenni.

Jogainak érvényesitése érdekében az érintettnek két lehetésége van:

1. Kezdeményezheti a Hatosag vizsgalatat az Adatkezel6 intézkedése jogszeriiségének
vizsgalata céljabol, ha az Adatkezel6 az Info. tv. 14. §-ban meghatarozott jogainak
érvényesitéseét korlatozza, vagy ezen jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmet elutasitja;

2. A Hatosag adatvédelmi hatosagi eljarasanak lefolytatasat kérelmezheti, ha megitélése
szerint személyes adatainak kezelése soran az Adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy
rendelkezése alapjan eljaré6 adatfeldolgozé6 megsérti a személyes adatok kezelésére
vonatkozo, jogszabalyban vagy az Europai Unié koételezd jogi aktuséaban meghatarozott
elbirasokat.

Téajékoztatjuk a felhasznaldkat, hogy igényuket polgari birésag elétt is érvényesithetik, vagy
kérhetik az adatvédelmi hatésag segitségét is. Erre, valamint az adatkezel6 kotelezettségeire
vonatkozo részletes jogszabalyi rendelkezéseket az Eurdpai Parlamentnek és a Tanacsnak a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl
sz6lo 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.), az informaciés 6nrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény tartalmazza, valamint az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 06sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6lo a 2001. évi CVIII. térvény 13/A. § tartalmazza.

A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint - az
érintett lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszeék elétt is megindithaté. A perben
fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatésag az érintett
pernyertessége eérdekében beavatkozhat.

Ha a birésag a keresetnek helyt ad, a jogsértés tényét megallapitja és az Adatkezel6t, illetve
az adatfeldolgozét a jogellenes adatkezelési milvelet megszintetésére, az adatkezelés



jogszeriseégenek helyreallitasara, illetve az érintett jogai érvényesllésének biztositasara
pontosan meghatarozott magatartas tanusitasara kotelezi, és szukség esetén egyuttal hataroz
a kartérités, sérelemdij iranti igényrol.

A birésag elrendelheti itéletének - az Adatkezeld, illetve adatfeldolgoz6 azonosité adatainak
kozzétételével tortend - nyilvanossagra hozatalat, ha az itélet személyek széles korét érinti, ha
az alperes adatkezeld, illetve adatfeldolgoz6 kozfeladatot ellatd szerv, vagy ha a bekdvetkezett
jogsérelem sulya a nyilvanossagra hozatalt indokolja.

A személyes adatok védelmére vonatkozd tovabbi kérdése van, akkor azt a
hello@hellosky.hu -mail cimre juttassa el.

Budapest, 2025 09.25.



